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VU le code général des collectivités territoriales,

VU la loi n° 82-1153 du 30 décembre 1982 modifiée d’orientation des fransports intérieurs dite loi LOT!
VU la loi n® 95-115 du 4 février 1995 d’orientation pour I'aménagement et le développement du ferritoire
VU le code des Transports

VU la délibération n® 13.06. 361 du conseil régional Rhdne-Alpes en date du 10 juillet 2013 relative & la mise en
ceuvre d'une tarification multimodale « Intégral TER + LVA» sur le territoire de la Communauté
d’'Agglomération du Pays Viennois

VU la délibération n° 13-133 du conseil communautaire de I'Agglomération du Pays Viennois en date du20 juin
2013 relative & la mise en ceuvre d'une tarification multimodale « Intégral TER + LVA » sur le territoire de la
Communauté d'Agglomération du Pays Viennois

VU la délibération n® 818 du conseil régional Auvergne Rhone-Alpes en date du 7 juillet 2016 relative a la mise
en ceuvre dune tarification multimodale « T-libr S TER + LVA» sur le ferritoire de la Communauté
d'Agglomération du Pays Viennois

VU la délibération n° 16-176 du conseil communautaire de 'Agglomération du Pays Viennois en date du 29
septembre 2016 relative a la mise en ceuvre d'une tarification multimodale « T-libr S TER + LVA » sur le
territoire de la Communauté d'Agglomération du Pays Viennois,

VU l'arrété interpréfectoral n°38-2017-11-17-007 {Isére) et n°69-2017-11-17-001 (Rhone) du 17 novembre 2017
approuvant la fusion au 1¢ janvier 2018 de ViennAgglo et de la Communauté de Communes de la Région de
Condrieu et de l'intégration de la commune de Meyssiez,

VU fes statuts de Vienne Condrieu Agglomération et notamment la compétence obligatoire "aménagement de
I'espace communautaire - organisation de la mobilité" détenue par I'Agglomération sur I'ensemble de son
périmétre,

VU le transfert & Vienne Condrieu Agglomération de la convention passée entre la Région Auvergne Rhéne-
Alpes / ViennAgglo relative & la mise en ceuvre d'une tarification multimodale T-Libr S TER + L'va signée en
date du 28 mai 2017,

VU la délibération n°CP-2018-06/17-174-1843 du conseil régional Auvergne Rhéne-Alpes en date du 15 juin
2018 relative & la mise en ceuvre d'une tarification multimodale « T-libr S TER + LVA » sur le territoire de |a
Communauté d'Agglomération du Pays Viennois,

VU la délibération n°18-025 du conseil communautaire de Vienne Condrieu Agglomération en date du 22 mai
2018 relative & la mise en ceuvre d’une tarification muitimodale « T-libr S TER + LYA » sur le territoire de

~ l'agglomération,

VU la délibération n° 21-202 de la Communauté d'agglomération de Vienne Condrieu Agglomération en date du
9 novembre 2021 relative & approbation du choix du Délégataire et autorisation donnée au Président de
signer le contrat de service public pour I'exploitation du réseau de transports publics de Vienne Condrieu
Agglomération,

VU la délibération n® CP-2022-06 / 02-10-6761 du conseil régional Auvergne Rhéne-Alpes en date du 30 juin
2022 relative & la mise en ceuvre d'une tarification muitimodale « T-libr TER + LVA » sur le bassin de vie
viennois,

VU la délibération n".ﬂ:ﬁj’ de la Communauté d’agglomération de Vienne Condrieu Agglomération en date
du 9, ,;’Iaél.ﬂ.. relative & la mise en ceuvre d'une tarification multimodale « T-libr TER + LVA » sur le bassin
de vie vienngis.



ENTRE LES SOUSSIGNES

La Région Auvergne-Rhdéne-Alpes représentée par Monsieur Laurent WAUQUIEZ, Président du conseil
régional, 1 esplanade Frangois Mitterrand - CS 20033 - 69269 LYON CEDEX 02, ci-aprés dénommée « La
Région ».

ET

La Communauté d'aggiomération de Vienne Condrieu Agglomération, représenté par son Président
Monsieur Thierry KOVACS, Espace Saint-Germain Béatiment Antarés 30, avenue Général Leclerc 38200
VIENNE, ci-aprés dénommée « Vienne Condrieu Agglomération »



Introduction

Gréce & des accords passés entre la Région et les autorités Organisatrices de Mobilité (AOM), les titres
multimodaux simplifient pour les usagers 'accés aux réseaux de transports publics sur les différents bassins de
vie en Auvergne-Rhéne-Alpes.

Ces tarifications multimodales sont d'ores et déja proposées aux voyageurs effectuant un parcours TER et
poursuivant leurs trajets sur les réseaux de transport des agglomérations de Lyon, Grenoble, Clermont-Ferrand,
Valence, Genéve, Saint Etienne, Porte de I'lsere, Vienne, Chambeéry, Moulins, Le Puy-en-Velay, Aurillac et Vichy.

La présente convention, qui annule et remplace la précédente Convention 2016-2018 relative & la mise en ceuvre
d’une tarification multimodale t-libr S TER+L'VA sur le terrifoire de la communauté d'agglomération du pays
viennois, a pour objectif de développer le partenariat tarifaire existant en proposant un ajustement des prix des T-
Libr actuellement en vigueur, de compiéter la gamme existante avec des T-Libr occasionnels, et de proposer une
acceptation de la gamme sociale L'VA sur le réseau TER.

Contexte

Le territoire de Vienne de Condrieu Agglomération se caractérise par un volume de trafic routier important sur
I'axe nord-sud et un réseau routier contraint par les caractéristiques géographiques du territoire (topographie
marquée, fleuve) générant de fait des problématiques de congestion routiére tout particulierement en heures de
pointe.

Dans le cadre de la nouvelle délégation de service public pour I'exploitation du réseau de transports publics de
Vienne Condrieu Agglomération, 'Agglomération a souhaité valoriser la desserte TER actuelle des missions
Villefranche-sur-Sabne / Vienne pour proposer une liaison interne rapide, fréquente et de qualité entre les gares
de Chasse-sur-Rhone et de Vienne. A ce titre, Vienne Condrieu Agglomération a décidé de la fin de I'expioitation
de la ligne de bus n°7 entre Chasse-sur-Rhdne et Vienne.

Aussi, Vienne Condrieu Agglomération a solficité la Région Auvergne-Rhdne-Alpes afin de renforcer la
coopération tarifaire entre ces 2 AOM, sur la base de la tarification T-libr créée en 2013.



Titre | : La convention

Article I-1 : Objet de la convention

Cette convention a pour objet de décrire le projet de tarification multimodale entre les réseaux TER et L'VA et de
préciser les principes de répartition des recettes et de prise en charge financiere par chacun des signataires de Ia
présente convention.
Les modalités détaillées de mise en ceuvre, de suivi et de reversement de recettes de ce dispositif font ['objet de
conventions spécifiques entre exploitants des réseaux concernés lorsque celles-ci ne sont pas prévues dans la
présente convention.

Article [-2 : Durée de la convention

La présente convention est conclue pour une durée de 36 mois a compter de la date de mise en ceuvre des
nouveaux prix multimodaux {commercialisation des titres & compter du 1¢ septembre 2022). Elle met fin a la
précédente convention & sa date d'entrée en vigueur.

Elle est renouvelable 1 fois pour une durée de 3 ans.
Article I-3 : Résiliation

La présente convention pourra étre résiliée de plein droit en cas de non respect par I'une ou l'autre des parties
des clauses qui la constituent, par lettre recommandée avec avis de réception, sous réserve de l'application d’un
délai de six mois, nécessaire a I'information du réseau de vente et du public, ou pour tout motif d'intérét général.

Article I-4 : R&glement des différends

Dans le cas de désaccord concernant I'application ou l'interprétation de la présente convention, les Parties
conviennent de se réunir, préalablement a toute action contentieuse, afin de trouver une solution amiable pour
chacune d’entre elles.

Les réunions se tiennent a [nitiative d’une partie, aprés que celle-ci a exposé par &crit a l'autre Partie [a nature
du désaccord exigeant la recherche d'une solution.

Si les réunions débouchent sur un accord, celui-ci est formalisé dans un procés verbal approuvé par les deux
parties. Les parties peuvent procéder a la signature d’'un avenant & la présente convention pour préciser ou
modifier les points objets du désaccord initial.

Tout litige survenant dans linterprétation ou |'exécution de la présente convention et sur lesquels les parties ne
pourront aboutir & un accord amiable seront soumis & I'appréciation du tribunal administratif de Lyon. Le fribunal
ne poufra étre saisi qu'aprés 'expiration d'un délai d’'un mois au minimum & compter de la premiére réunion de
congiliation entre les Parties.



Titre Il ; La tarification multimodale T-libr TER + L'VA

Article ll-1 : Description de la tarification multimodale T-libr TER + L'VA

La gamme tarifaire proposée est la suivante :

T-Libr S TER + L'VA mensuel tout public
T-Libr S TER + L'VA mensuel jeune
T-Libr S TER + L'VA 1 Voyage

T-Libr S TER + L'VA 10 Voyages

Ces titres seront complétés par la création de titres spécifiques sociaux L'VA, acceptés sur le TER selon les
mémes conditions que les T-Libr 5 :

= Tarif social L'VA « accés TER » - 10 Voyages

= Tarif social L'VA « accés TER » mensuel

L'extension des titres vers trois titres complémentaires.{T-Libr annuel tout public et jeune et acceptation d'un titre
social annuel) feront 'objet d'un avenant ultérieur.

Les titres peuvent étre utilisés pour des déplacements internes a la zone cenfrale. Is donnent acces au réseau

L'VA et & tous les parcours TER dans le périmétre de la zone centrale. Les abonnements T-libr § TER+L'VA
offrent également des réductions sur fout le réseau TER.

Article |I-2 : Réseaux et territoire

La zone centrale évoquée & l'article II-1 correspond au Ressort territorial de Vienne Condrieu Agglomération ou
d’application du réseau L'VA.

La zone cenirale est composée des gares et points d'arrét ferroviaire suivants : Vienne, Chasse-sur-Rhone,
Estressin.

La modification du périmétre d’application du dispositif ou la modification du périmétre de |a zone centrale fera
Fobjet d'un avenant.



Article II-3 : La construction des prix et leur évolution

A. Principes de construction des

prix des titres

Les prix des titres sont fixés de maniére forfaitaire, les recettes sont réparties selon une clé de répartition définie.

Ainsi, a la mise en place de ia convention, les prix sont fixés de la maniére suivante

Gamme tarifaire Prix 2022
T-Libr S TER + L'VA 1 Voyage 140€
T-Libr S TER + L'VA 10 Voyages 13,00 €
T-Libr S mensuel tout public 35,00 €
T-Libr S mensuel jeune 15,00 €
Tarif social L'VA « accés TER » - 10 Voyages 7.80€
Tarif social L'VA « accés TER » mensuel 880€

B. Répartition de la recette multimodale

Le tableau suivant décrit la répartition de la recette multimodale pour chacun des fitres entre les réseaux TER et
LVA. Elle intégre un taux de commission de 3,5% au profit du réseau vendeur, prélevée sur {a part du réseau

receveur

Ainsi, le réseau vendeur encaisse pour chaque titre multimodal vendu 'ensemble des recettes et reverse au
réseau receveur la part de celui-ci, déduction faite des 3,5 % de commissions de distribution :

Titres Part L'VA| Part TER Commission de vente

T-Libr S TER + L'VA 1 Voyage 20% 80,00% | 3.5% de la part du réseau non vendeur

T-Libr S TER + L'VA 10 Voyages 20% 80,00% ] 3.5% de la part du réseau non vendeur

T-Libr S TER + L'VA mensuel tout public 20% 80,00% ] 3.5% de la part du réseau non vendeur

T-Libr S TER + L'VA mensuel jeune 20% 80,00% | 3.5% de la part du réseau non vendeur

Tarif social L'VA « accés TER » - 10 Voyages | 20% 80,00% | 3.5% de la part du réseau non vendeur

Tarif social L'VA « accés TER » mensuel 20% 80,00% | 3.5% de la part du réseau non vendeur

Soit :
Titres E%i ?Eg Total Commission de vente

T-Libr S TER + L'VA 1 Voyage 030€] 110€ | 1.40€ ]| 3.5% de la part du réseau non vendeur
T-Libr 8 TER + L'VA 10 Voyages 260€ | 1040€ | 13.00€] 3.5% de |a part du réseau non vendeur
T-Libr S TER + L'VA mensuel tout public 700€ ] 28,00€ | 3500€] 3.5% de la part du réseau non vendeur
T-Libr S TER + L'VA mensuel jeune 300€|12,00€ | 1500€] 3.5% de la part du réseau non vendeur
Tarif social L'VA « acces TER » - 10 Voyages | 1,60€ | 6,20€ | 7.80€ | 3.5% de la part du réseau non vendeur
Tarif social L'VA « accés TER » mensuel 180€| 700€ | 880€ | 3.5% de lapart du réseau non vendeur




Par exemple :

La vente d'un titre T-Libr S mensuel tout public a 35,00€ par le réseau TER implique :
e 80% de recette au réseau TER : 28 €
s Une commission de vente de 3.5 % surlapart L'VA : 0.25 €
e Unversementfinala L'VAde 6.75 €

C. Compensation tarifaire

Les tarifs décrits ci-dessus sont proches voire inférieurs au tarif monomodal TER. Aussi, la mise en place de ces
titres peut conduire & un mangue & gagner en termes de recettes pour le réseau TER. C'est pourquoi, Vienne
Condrieu Agglomération s'engage & compenser cefte perte de recettes a la Région, sous la forme d’une
compensation annuelle calculée selon la formule suivante :

Compensation VCA année n (1} = Recettes TER référence n (2) - Receftes TER année n (3)

Avec

(1) Compensation VCA : montant de la compensation que VCA doit verser annuellement & TER Auvergne-
Rhéne-Alpes au titre de la perte de recettes

(2) Recettes TER référence n : montant de la recette TER calculée sur une année de référence (2021, & date de
fa convention). Ce montant a été estimé a 22 230.90 € HT pour 2021 (voir Annexe 1), soit 24 453.899 € TTC.
Ce montant de référence est mis a jour annuellement seion la formule de calcul suivante :

Receftes TER référence n = Recettes TER référence 2021 x (1 + % d’augmentation tarifaire n (1) + % d'évolution
fréquentation du réseau TER n (2))

Avec :

(1) % d'augmentation tarifaire n : pourcentage d'augmentation tarifaire décidée annuellement sur le réseau TER
par la Région pour I'année n. A titre d'illustration, la demiére augmentation tarifaire a eu lieu en juillet 2019 et a
été de 1.5%.

(2) % d'évolution frequentation du réseau TER : pourcentage d'évolution de fréquentation du réseau TER en VK
sur les 3 gares du périmétre. Ce pourcentage prend en compte I'évolution naturelle de la fréquentation du
réseau, mais également les événements conjoncturels exceptionnels (mouvements sociaux, crise sanitaire, etc.)
ainsi que les renforts d'offre.

A titre d'illustration, en 2019 ce pourcentage a été de + 4.2 %, et en 2020 ce pourcentage a été de - 4.19%.

Par exemple
= Avec les chiffres de 2019, la recette de référence aurait été: 22 230.90 * (1 + 1.5/100 + 4.2/100) =
23 498,06 € HT.
= Avec les chiffres de 2020 et impact COVID, la recette de référence aurait &té baissée a: 22 230.90 *
(1+0/100-4.19/100) = 21 299, 42 € HT.




{3) Recettes TER année n : bilan annuel des recettes TER réalisées sur les titres T-libr vendus selon les clés de
répartition définies a l'article 11-3 A. Ce bilan est réalisé au 4¢™ mois de I'année n+1 et la compensation versée
selon les modalités définies dans la convention spécifique entre 'exploitant L'VA et la SNCF

Cette compensation est versée annuellement par VCA & SNCF TER Auvergne-Rhdne-Alpes au plus tard le 30
juin de I'année n+1 au titre de I'année n. Dans le cas ou les recettes de 'année n TER seraient supérieures aux
recettes TER de référence, la compensation VCA serait nulle. Le surplus de recettes serait partagé entre les
parties selon ies clés de répartition de recette définies a larticle 11-3 A.

D. Evolution des prix des titres

Dans le cadre du déploiement de tarifications combinées sur les différents bassins de vie, ia Région a souhaité
mettre en place une date d'évolution tarifaire des tarifications multimodales commune & fensemble des
partenaires : le 1¢” aolit de chaque année (début des ventes des abonnements mensuels multimodaux d'aciit le
20 juillet).

Ainsi, au 1¢r janvier de chaque année, les parties font part de leur souhait d’augmentation tarifaire sur le itre.

Au 31 mars de chague année, les parties conviennent de définir conjointement de Faugmentation le taux
d'augmentation sur les titres.

Par ailleurs, en cas d'évolution du taux de TVA, les parties conviennent de définir conjointement 4 mois avant la
date d'entrée en vigueur, les modalités d’application de cette taxe sur |a tarification multimodale.

Article I-4 : Les prestations associées

Les prestations associées aux titres mensuels monomodaux servant de base & la constitution des ftitres
multimodaux sont également associées aux titres multimodaux T-Libr correspondants. Les tarifs sociaux ne sont
pas concernés par cette mesure.

Titre lll ; Les évolutions de la tarification multimodale

Les évolutions du dispositif tarifaire
Chaque partie de la présente convention peut proposer une évolution de a tarification multimodale.

Par évolution tarifaire, on entend :
o Lacréation cu la suppression d'un titre de transport
+ La modification des prix (en dehors de l'application des hausses tarifaires annuelles du prix de
référence)
+ La modification du périmétre d'application du dispositif et la medification du périmétre de la zone
centrale.
» Lamodification des modalités d’'usage des tarifs multimodaux

Chaque évolution tarifaire (hors hausse tarifaire annuelle) fait l'objet d’'un avenant a la présente convention,
conclut dans les mémes formes et conditions que la présente convention.



De méme, dans le cadre ol le dispositif tarifaire impliquerait des modifications des conditions dexploitation du
réseau TER (exemple : une hausse de la fréquentation nécessitant du renfort d'offre), les parties conviennent
d'etudier les impacts associés et de définir les conditions d'un avenant 4 la présente convention.

En cas de promotion/remise commerciale souhaitée par un des deux réseaux, celui-ci doit en informer l'autre
dans un délai de 3 mois avant sa mise en ceuvre. La perte de recette liée & cette promotion/remise commerciale
sera intégralement portée par la partie a l'origine de cette promotion/remise commerciale.

Titre IV : Volet opérationnel et technique

Aricle IV - 1 : Distribution des titres

Cette farification multimodale est commercialisée selon les principes suivants :

Distribution Validation Contrble
T-Libr S TER + > TER: Gares, boutiques, | Validation survalideurs TERen | Via portable de contrle TER
L'VA mensuel tout | distributeurs et site web TER |gare ou sur les vafideurs du ou L'VA.
public AURA. réseau L'VA
T-Libr 8 TER + > Qlira : TPV Olira et site web
L'VA mensuel Qura.com
jeune > L'VA : Agence ou dépositaires
T-Libr S TER + via TPV Qura.

L'VA 10 Voyages

Sur support Oura uniquement,

T-Libr S TER +
L'VA 1 Voyage

> TER: Gares, boutiques,
distributeurs et site web TER
AURA.

> Olra : TPV Olra et site web
Oura.com

> L'VA : Agence ou dépositaires
via TPV Oura. A bord des bus au
format papier ou SMS.

Sur support Olra.
Support papier / SMS :
faisabhilité a instruire par SNCF.

Validation sur valideurs TER en
gare ou sur les valideurs du
réseau L'VA

Pas de de validation pour les titres
sur support papier thermique,
SMS. Valable une heure.

Via portable de contrle TER
ou L'VA pour carte Oura.

Contréle visuel pour les titres
papier, ou SMS (affichage
des informations obligatoires
sur support).

Tarif social L'VA
« accés TER » -
10 Voyages

Tarif social L'VA
« accés TER »
mensuel

> TER : Pas de distribution

> Qlra : Pas de distribution

> VA : Instruction du droit et
distribution du titre en agence ou
dépositaires L'VA.

Sur support Oura uniquement.

Validation sur valideurs TER en
gare ou sur les valideurs du
réseau L'VA.

Via portabie de contrdle TER
ou L'VA.

Chague réseau prend en charge les investissements nécessaires & la mise en ceuvre des ces tarifications
multimodales sur son systéme billettique permettant de garantir I'interopérabilité régionale, dans le respect des
principes fonctionnels et technigues régionaux définis notamment par la charte régionale d'interopérabilité et ses
documents coroliaires.




Article IV — 2 : Autres modalités techniques et opérationnelles

Les modalités suivantes font l'objet d'une convention spécifique entre I'exploitant L'VA et la SNCF, exploitant du
réseau TER Auvergne-Rhéne-Alpes :

la distribution

la validation

le contrle et la verbalisation

le service aprés vente (dans le respect des principes du dispositif Oura)

les échanges et la gestion des données entre les réseaux TER et L'VA

Finformation et fa communication

les modalités de reversement de recettes entre SNCF et L'VA telles que prévues & l'article Il

Titre V : Information et communication

Afin de promouvoir le dispositif, les partenaires s'engagent dans fa mesure du possible & réaliser des actions
communes. Hs s'engagent & informer en temps utile les autres partenaires sur les actions individuelles de
communication gu'ils engageront pour validation de la communication par les deux signataires.

Fait en deux exemplaires originaux, le



Conseil Régional Auvergne-Rhdne-Alpes

Le Président
Laurent WAUQUIEZ
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