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CONVENTION DE SERVICE D’INTERET GENERAL
ENVUE D’INFORMER LESMENAGES SUR L’AMELIORATION DE L’HABITAT

ENTRE,

La Communauté d’Agglomération Vienne Condrieu Agglomération
dont le siege est a situé 30 avenue Général Leclerc a 38200 VIENNE
représentée par son Président, Monsieur Thierry KOVACS

habilité a cet effet suivant délibération du 13 décembre 2022,

ci-aprés désignée Vienne Condrieu Agglomération

et

SOLIHA Isere Savoie, Association sans but lucratif régie par la loi de 1901,

titulaire de 'agrément préfectoral n°11-125 d’ingénierie sociale technique et financiére de
Service Social d’Intérét Général, délivré le 15 avril 2011,

dont le siege est 37 rue de la Liberté, 38600 FONTAINE
représentée par sa Directrice, Monique Ruelle
habilitée a cet effet,

et ci-apres désigné SOLIHA Isére Savoie

Il a été convenu ce qui suit.

Préambule

SOLIHA est une association loi 1901, sans but lucratif, ceuvrant pour lamélioration des conditions
d’habitat des personnes modestes en Savoie. SOLIHA est un interlocuteur reconnu de |'Etat, de
I'Anah, des caisses de retraites, des Départements de U'lsére et de la Savoie, de la Région Rhéne-
Alpes, etc.. .,

L'association SOLIHA est agréée par I’Etat par I'arrété préfectoral n® 17 04 du 12 janvier 2017
comme service social d’intérét général au titre de «lingénierie sociale, technique et
financiére ». Cet agrément lui permet d’établir des conventions d'objectifs avec les collectivités
locales qui souhaitent mettre en ceuvre des actions auprés des ménages modestes.
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Vienne Condrieu Agglomération a conduit plusieurs Opération Programmée d’Amélioration de
I’Habitat (OPAH) successives dont la derniére qui s’est déroulée de 2016 a 2021. L’objectif étant la
réhabilitation de 365 logements.

Afin de poursuivre son accompagnement des propriétaires confrontés a des besoins de travaux
d’amélioration de leur logement, Vienne Condrieu Agglomération souhaite mettre en place une
convention avec SOLIHA.

Dans cet objectif, SOLIHA propose de tenir deux permanences conseils sur l'amélioration de
'habitat au siege de la Communauté d’Agglomération a Vienne, tous les mois.

Cette permanence s’inscrit en complémentarité des autres services offerts aux habitants et
notamment :

- La permanence de I'ADIL: information et conseil sur les questions relatives a l'achat, la
construction, la location, la vente d’un logement (les relations locataires / bailleurs, 'accession a la
propriété ou la qualité de 'habitat, les montages financiers, les contrats, les relations avec les
professionnels, les assurances, la fiscalité, la copropriéte,

- La permanence de I'AGEDEN dansles projets de rénovation énergétique ou d’installation
d’énergies renouvelables.

Vienne Condrieu Agglomération souhaite maintenir sur son territoire le service de proximité
mis en place durant 'OPAH et, par conséquent, soutenir les actions proposées par SOLIHA
Isére-Savoie.

C’est pourquoi elle souhaite mettre en ceuvre avec elle la convention de partenariat détaillée
ci-apres,

ARTICLE 1 : OBJET DE LA CONVENTION

SOLIHA Isere Savoie convient avec Vienne Condrieu Agglomération de renforcer ses actions de
proximité aupreés des propriétaires privés afin de les informer sur les aides possibles pour a
conduire des projets d’amélioration de ’habitat.

Vienne Condrieu Agglomération soutient SOLIHA Isére Savoie.

La présente convention a pour objet de définir les obligations respectives de Vienne Condrieu
Agglomération et de SOLIHA ISERE SAVOIE,

ARTICLE 2 : DUREE
La convention est établie pour la période allant du 01/01/2023 au 31/12/2023 et pourra étre
prolongée par voie d’avenant.
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ARTICLE 3 : PROGRAMME PROPOSE PAR SOLIHA ISERE SAVOIE
Le programme d'action proposé est résumé ci-dessous.

SOLIHA Isére Savoie s'engage a développer les actions suivantes:

Tenue de permanences d’information de_ proximité au siége de Vienne Condrieu
Agglomération pour recevoir les ménages, les informer et les aider dans leurs démarches
pour leurs projets d’amélioration de ['habitat, les orienter vers les bons dispositifs et
interlocuteurs. Dans le cadre de la dématérialisation des dossiers ANAH, la conseillére a les
outils nécessaires pour aider les ménages a s’enregistrer sur le service en ligne (SEL) de '’ANAH
lors des permanences.

Deux permanences sont proposées tous les mois sauf au mois d’aoiit et une en décembre.
Soit 21 permanences.

Liens réguliers avec les acteurs du territoire ainsi que U’équipe de Vienne Condrieu
Agglomération : travail partenarial, suivi des contacts issus de la permanence, tableau
annuel de bilan, participation aux événements du territoire.

Accompagnement et diagnostic pour ’amélioration de l’habitat :
o ladaptation des logements pour les personnes dgées et/ou en situation d’handicap
o laréhabilitation des logements en matiére de travaux d’économies d’énergie
o le développement d'un parc locatif a loyer maitrisé dans le parc privé, pour les
propriétaires bailleurs.

Pour ce faire, SOLIHA Isére Savoie mobilise :

e une conseillere habitat connaissant parfaitement le territoire et les financements
mobilisables pour les propriétaires.

ARTICLE 4 : ENGAGEMENTS de Vienne Condrieu Agglomération :

Vienne Condrieu Agglomération s’engage a:
» Faciliter le travail des équipes de SOLIHA ISERE SAVOIE, notamment en désignant un pilote du

projet au sein des services de Vienne Condrieu Agglomération

e Mettre a disposition des locaux pour la tenue des permanences d’accueil,

» Communiquer sur le service proposé via son site internet, son bulletin intercommunal
e Participer financiérement aux dépenses de fonctionnement des actions conduites par SOLIHA

Isére Savoie, objets de la présente convention, par le versement d’une subvention.
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JUSTIFICATION DE LA SUBVENTION

Volet

Actions

Objectif

Base de
[’estimation

Participation
financiére
de Vienne Condrieu
Agglomération

Partie forfaitaire de la subvention : 7 800 €

Actions a définir chague année avec FAgglo parmi
les thématiques suivantes :
- Lien avec Vienne Condrieu
Agglomération et les communes
- Aide aux actions de communication

Travail - Aide dans l'élaboration/uniformisation
partenarial et des aides accordées par I’Agglo Forfait annuel 500 €
coordination - Rencontre des travailleurs sociaux, des
services & la personne et autres
partenaires de proximité
- Repérage, communication, échanges
avec les partenaires
Accueil et Information des propriétaires {(primo contacts}
information . . -, 21 permanences 300 €/ permanence 6300€
. Permanences d’information de proximite
des ménages
1tableaude bord /
Suivi Actions trimestre et un 1 000€
bilan annuel

Partie variable de la subvention, en fonction du nombre de ménages accompagnés. Cette partie ne sera effective qu’a ta fin
du PIG Sortir du Mal Logement (sauf pour les demandes des propriétaires bailleurs) :
montant maximum de 21 800 € réparti i titre indicatif de la fagon suivante :

Accompagnement des propriétaires ayant déja
bénéficié d’un premier contact et d’une visite
dans le cadre de 'OPAH ou du PIG {dossiers
Autonomie, Energie et bailleurs)

18

500€/dossiers

9 000€

Accompagnement des ménages pour 'adaptation
de leur logement avec la réalisation d'un
diagnostic autonomie

850€/dossiers

6 300€

Accompagnement des ménages pour des travaux
d’économie d'énergie avec visite diagnostic du
logement {locatif ou résidence principale)

avec évaluation énergétique

et estimation de travaux

1 000€/dossiers

6 000€

TOTAL PREVISIONNEL

21800€

* Les lignes dépendant du nombre de ménages aidés sont des estimations, elles sont fongibles dans fa limite
du montant maximum total de la convention.
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Les PIG Départementaux :
Les deux Programmes d'intérét général (PIG) sont complémentaires et ont un double objectif :

Le PIG Mieux habiter et adapter son logement permet d’accompagner gratuitement des
propriétaires modestes et trés modestes du parc privé vers des travaux de rénovation thermique
et/ou d’adaptation au vieillissement ou handicap des logements.

Ce programme prévoit de financer chaque année 260 dossiers d’amélioration énergétiques des
logements et 150 dossiers d’adaptation a la perte d’autonomie.

Ce PIG d’'une durée de 4 ans fait 'objet une année supplémentaire jusqu’au 26/11/22. L'avenant est
actuellement en cours de signature.

Pour cette derniére année, les objectifs ont été augmentés afin de pouvoir accompagner plus de
ménages (+105 dossiers autonomies, +30 dossiers énergies).

Le PIG Sortir du mal logement vise a repérer et traiter les situations de mal logement et d’habitat
indigne (non décence, insalubrité, précarité énergétique). Ce programme prévoit
I'accompagnement de 130 ménages par an.

Le dispositif fonctionne en guichet unique avec I'opérateur Soliha Isére Savoie missionné pour
centraliser les demandes, enregistrer les signalements relevant du mal-logement, pré-qualifier les
situations et orienter les occupants et/ou propriétaires vers les « bonnes » actions et les « bons »
interlocuteurs,

Habitat indigne

Il est proposé aux EPCI qui le souhaitent d’animer localement des « cellules mal logement » dédiées au suivi de
proximité des situations difficiles signalées par U'action sociale ou d’autres acteurs de terrains.

Dans 'hypothése ou 'EPCI décide de la mise en place de cette instance locale, les principes d’articulation avec
Porganisation départementole du dispositif sont les suivants :

- Lopérateur du PIG « sortir du mal logement » sera daté de moyens pour agir a 'échelle départementale via
des bons de commande annuels pour chacun des types d'actions. Seul le maitre d'ouvrage du marché sera
habilité & délivrer ces bons de commande permettant de mobiliser Uopérateur du PIG « sortir du mal logement »
autour de cet eutillage et a rémunérer 'opérateur sur le service fait;

- La cellule mal logement prendra appui sur te travail engagé par Fopérateur (visites, diagnostics etc..j qui y
participera pour réaliser un traitement approfondi des situations et préconiser des solutions au-deld de
Uintervention de lopérateur en lien avec les acteurs locaux concernés.

Une réunion trimestrielle « Lutte contre 'Habitat Indigne » sera organisée dans le cadre de la convention.

ARTICLE 5 : MODALITES DE VERSEMENT
La subvention est versée par Vienne Condrieu Agglomération par virement bancaire

ARTICLE 6 : PROPRIETES DES OUTILS DEVELOPPES ET DES RESULTATS
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Durant la durée de la convention, et a l'issue du programme, la propriété de la démarche, des
outils développés et des résultats intermédiaires et finaux obtenus appartiendront aux trois parties
signataires qui auront liberté de leurs usages.

Fait 3 Fontaine, le (3 FEV. 2023

Etablie en trois exemplaires originaux.

Pour ’association

SOLIHA ISERE SAVOIE Pou ommunauteé
——_d’Agglomération
P ot
La Diregtri "
¢ Le Président

Monique|R
i Thierry KOVACS
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